RICOH

Zmluva o prendjme
SO servisnymi sluzbami



Zmluva o prenajme so servisnymi sluzbami

Cislo:00096/21/015

uzavretd podra § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb, Obchodny zékonnfk

v znenl neskor3ich predpisov

Prenajimatel Najomca
Obchodny nazov: RICOH Slovakia s.r.0. 508 obchodu a sluZieb Topoltany
Sidlo/Miesto podnikania: Vajnorské 100/8, 831 04 Bratislava " Tva nsovej 2, 955 OiTopofcany
ot T Lo R s e e R R e L S il o e
IEO/DIE (u platcov DPH) aAdEE | sk2020325989 " “Goaszago T k2020419665

Bankové spojenie, IBAN

Zaplsand;

Zastdpend;

1. Predmet zmluvy

Na ziklade tejto zmluvy prenechd prenajimatel ndjomcovi kuifvaniu predmet prendmu, zabezpedi prevddzkovanie
zariadenia a poskytne daliie sluiby dohodnuté v tejto zmluve,

Predmet prenajmu (d'alej aj ,zariadenie”)

Typ Vyrobné/Sériové Efslo Pozndmka
Zarladenie MP C20115P RICOH GA76MC30155
Stoltk nizky 45
Prislu§enstvo
Adresa umiestnenia zariadenia
Ulica + &islo, poschodie, vytah (dno/nie) pst Obec
T.Vansovej 2, 1.poschodie sekretaridt riaditela,bezvjtahu 955 01 Topoltany
Zodpovednd osoba Telefén E-mail
Jana Pap3ova +421 38 762 95 32 sosoasto@sosoasto.sk
Vystup = [Ad]F Ciernobiele vystupy (CB) Farebné vystupy (FAR)
Stav potitadla vystupovna zatiatku zmluvy
Limitné mesatné zataZenie 8 000 2000

"A3 =2 x Ad, meter = beiny meter

Doba prendjmu (mesiacov) 48

Limitny poget vystupov

2. Doba prendjmu

odo diia injtaldcie

Povinne zverejfiovana zmluva:Ano®
[X]600 000 (stav celkového potitadia vystupov)

Ak je zmluva povinne zverejfiovand podra zdkona & 211/2000 Z.2.,doba prend]mu sa zaina najskér odo diia nasledujliceho po ddtume verejnenia



28]

. Servisné podmienky

Néhradné diely

Praca technika

Servis v mieste umiestnenia {doprava na X

miesto)

Spotrebny materiél &

Papier Bez papiera

Standardnd doba do zahéjenia riegenia

poruchy/obnovenie prevadzky Bronzovy_NBD/- (nés. prac. defi/-)

Pracovna doba sluzby 815 (8 hodin denne x 5 dni v tyzdnl)

Vzdialend diagnostika

Sposob odpottu stavu poéftadiel pre Géely X automaticky [] Ndjomcom
fakturdcie

Doplnkové sluzhy

Typ Cislo sluzby | Nézov sluzby Cena v EURbez DPH

Jednorazova Doprava a manipuldcia (na adresu umiestnenia) -

Jednorazova Indtaldcia -

Jednarazova

Periodicka Bronzavy_NBD/- (ndsl. prac. dei/-)

Periodickd

Periodickd

Kontaktné miesto servisu

-telefén: 0850 003 005 (+4212 326 306 77, +421 2 326 306 66) e-mail; helpdesk@ricoh.sk
-nhahlasovanie stavov pocitadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk
-zdlaznicky portdl: wsd.ricoh.sk

4. Finan¢né ustanovenia

Fakturaéné obdoble: kalendérny gtvrtrok Splatnost:21 dnl
Elektronicka faktdara® Ano - adresa:olga.mrizova@sosasto.sk

Mesagné ndjomné (Pausal) Ano24,00 EUR

Doplnkové sluiby (pausdine plathy) =

Pausalne platby spolu 24,00 EUR

Vystupov v pausdle (a1} FAR

Cena za vystup nad paussl’ &8 0,007 EUR FAR 0,03 EUR
Cena vystupu nad limitné mesatné zatazenie’ CB 0,007 EUR FAR 0,03 EUR

>pokial nesthlasite s platbami pomocou elektronickej faktry, vyberte zo zoznamu mo#nost , Nie*

“nlati pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% (CB vystupy) a do 20% (farebné vystupy). Ak pocet skenov v danom fakturaénom
ohdobi prekroi celkovy pocet vystupov, prenajimatel |e opravneny ftovat za kaZdysken Eiastku vo vyike 10% z ceny €8 wstupu.
Ceny sii uvedené v EUR bez DPH

Tato zmluva so vietkymi Jej ¢astami v éldnkoch 1 aZ 4, ako aj Vieobecné podmienky tejto zmluvy a véetky prilohy st
zmluvnymi stranami v pinom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanovenlami tejto zmluvy a Vieobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v teJto zmluve. Na d8kaz sthlasu so zmluvou, t.]. so vietkymi jej suZastami,
pripéjaji oprdvnené osoby za zmluvné strany svoje vlastnoruéné podpisy.

Tuato zmluvu vyhotovil: Ondrej Hric

Zmluva sa uzatvéra v elektronicke] forme podla bodu 7.2. Veobecnych podmienok:Ano

I 30.6.2021 konii platnoste tiéinnost Zmluvy o zabezpeéeni servisnychprdaczodiia03.10.2012 na zariadenieAFICIO MP )
€2500 RICOHs vyrobnymdislomL3684500629. =

V Bratislave] difa 28/06.2021. "1 &4 W




505 obchodu a sluziebTopoléany ndjomca



V3eobecné podmienky zmluvy o prendjme so servisnymi sluibami

1, Odovzdanle a prevzatie

1.1. Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevadzky — inStaldciou vmieste 3pecifikovanom v zmluve
spotvrdenim na preberacom protokole, ktory mbie mat
formumontdineho listu, dodacieho listu & iného podobného
dokumentu, vratane potvrdenia prostrednictvom e-mailu. Po celd
dobu platnosti a G¢lnnosti tejlo najomne] zmiuvy bude vtomto
mieste umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodnii inak.

1.2. Nédjomca zaisti na vlastné naklady vietky technické a pravne
predpoklady pre montd%, odovzdanie a previdzku predmetu
prendajmu.

1.3, Predmet prendjmu bude initalovany po pripravenf podmienok
pre indtaldciu zariadenia.

2, Préava a povinnosti prenajimatela

2.1. Zabezpefil prevadzkyschopnost predmetu  prendjmu
adoddvat stanoveny spotrebny material pre zariadenia, Doddvky
spotrebného a previdzkového materidlu méiu byl realizované
kuriérskou sluzbou.0 dodanom mnoisive spotrebného materidlu
rozhoduje vzhfadom na spotrebu zariadenia prenajimatel,

2.2, Zatat srieSenim poruchy aobnovit prevadzkyschopnost
{vyriedit poruchu) zariadeni v rimei stanovenych ¢asovych limitov
a pracovnej doby sluzby, potitanych od okamihu preukazatetého
nahldsenia na  kontaktné miesto  servisu.  Obnovit
prevddzkyschopnost sa da | provizérnym rieSenfm, ako mébze byt
zapoZicanie nahradného zariadenia podabnych parametrov, pokial
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodnti inak,
Pracovnou dobou sluiby sa rozumejii pracovné dni {okrem
Statnych sviatkov a dni pracovného pokoja) pondelok a3 piatok od
8 do 16 hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach uréené inak.
2.3. Poruchy diagnostikoval alebo rie3it na dialku odbornym
pracovnikom servisu prenajimatefa, To méie preblehat pomaocou
ndstrojov dialkove] diagnostiky, tam, kde je to moiné, s ciefom
urychlit vyrieSenle problému, alebo zaistit detallnejsie informdcie
o stave zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto,

2.4, V pripade, Ze prenajimatel nebude méct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomeu, je oprivneny zariadenie odviest
na dielenski opravu do priestoru prenajimatera.

2.5. Predmetom zodpovednosti 2a chod zariadenia nle sd prace IT
technika prenajimatefa, tykajice sa potitatovej siete najomcu,
s vynimkou poridch priamo na zariadeni. Vietky price IT technika
Vv PC sleti ndjomcu nad rémec zodpovednosti prenajimatela budd
najomcovi Gétované podla platného cennika servisnych préc
a sluieb prenajimatela,

2.6. Prenajimatel nezodpovedd za Zkodu ani za udly zisk, ktoré
ndjomcovi alebo jeho pravnemu ndstupcovi vanikli najma
posobenim vy¥e] mocl, zvylenim prevadzkowch nakladov,
prerufenim previdzky, stratou wykonu zariadenia a daliich
podobnych pricin, ktoré prenajimatel nezavinil.

2.7. Prenajimatel mé pravo zastavil poskytovanie servisnjch
sluzieb a vetkych sidvisiacich plnenf, v pripade, e najomeca bude
vomeskanl sdhradou platieb. Pokial najomca dlini giastku
neuhradi do 30 dnl od jej splatnosti, ma prenajimatel pravo
zariadenie ndjomcovi odobraf alebe mu inak znemoinit jeho
pouzivanie. Vtomto pripade md prenajimatel pravo na pini
nahradu vaniknutych nikladov.

3. Préva a povinnosti ndjomcu

3.1. Pouiivat zariadenie len vsiilade s pokynmi vjrobcu alebo
prenajimatela, sktorymi sa obozndmil, vrdtane dopliiovania
afalebo vymen spotrebného materidlu, vopred odstihlaseného
prenajimatefom, popr. riedenia problémov podfa prirutky alebo
indtrukelf prenajimatefa, Spotrebny materidl je potrebné vymenit
ai po hldseni jeho nedostatku, upozorifovanle na bliiaci sa
nedostatok nie je ddvodom na vymenu. Pokial na zariadeni
vznikne 3koda tym, Ze ndjomea, jeho personil alebo iné pre neho
konajiice osoby nakladaji so zariadenim v rozpore s tymto
ustanovenim, nesie ndjomca vietky naklady na opravu.

3.2. Bezodkladne nahldsit na kontaktné mlesto servisu skutognosti,
ako st poruchy, varovné hldsenia na paneli zariadenia a padobne,
ktoré by mohli spdsobif alebo u$ spdsobili obmedzenie
previdzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Ndjomca nle je oprdvneny vykonal opravu sim a ak by ju
vykonal, nemd prdvo na nahradu tigelne vynaloenych nékladov,
2k sa nedohodni zmluvné strany inak. Revizie zariadenia
zabezpetuje ndjomca sdm na svoje naklady,

3.4. Pouilval prenajimatefom doddvany spotrebny materll len
kprevidzke zariadenia, na ktoré sa vziahuje tito zmluva.
Spotrebny materidl je majetkom prenajimatela a v pripade
ukonZenia zmluvy bude nevyufity spotrebny materidl vrateny
prenajimatelovi alebo ti€tovany njomcovi.Pouditie spotrebného
materidlu  nad rdmec, ktory mohol by preukdzatelne
spotrebovany pri prevédzke zariadenia, je prenajimatel opravneny
vyittoval ndjomcovi podlfa aktudlne platného  cennika
prenajimatela.

3.5, UmoZnil prenajimatelovi po dobu platnosti a G¢innosti tejto
zmluvy pristup k predmetu ndjmu vramei dohadnutej pracovnej
doby.

3.6. Vopred ozndmif adohodniit s prenajimatelom spb6sob
pripadného premiestnenia zariadenia na novii adresu. Naklady
spojené s premieslnenim nesie ndjomca. Vpripade, e
premiestnenie realizuje ndjomca, nesie tento ipripadné rizika
spojené s premiestnenim.

3.7. Na prisluinom doklade (ak je wystaveny) potvrdzovat
prenajimatelom uskutoZnené servisné price,

3.8. Bezodkladne ozndmit prenajimatelovi kaZdi skutoénost, ktora
by mohla ohrozit jeho schopnost plnif zaviizky ztejto zmluvy
(insolvenéné konanie, konkurz, likviddcia atd.),

3.9. Umoinif uskutotnenie odpottu alebo uskutoéfioval adpodet
dosiahnutého pottu vystupov ku koneu fakturaéného obdobia
dohodnutym spdsobom:

a, automatickym systémom dialkove] diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umoZnuijti.

b. uréenou osobou ndjomcu vidy do 3. diia nasledujiiceho
mesiaca, V pripade, ze tento ded nie je diiom pracovnym, tak
nasledulici pracovay defi. Ndjomca e vtomto pripade povinny
nahlasit meno zdkaznika, model zarladenla, sériové &islo
zariadenia aaktudlny stav potitadiel. Tieto Informdcie nahlasit
telefonicky alebo e-mailom na kontaktné miesto servisu pre
nahlasovanie stavov poéitadiel alebo z8pisom do nahlasovacieho
formuldra na zdkaznickom portali. V pripade, e tak neufini
vtermine, je prenajimatel oprévneny poiet vystupov odhadniit,
alebo ndjomca kontaktovat (telefonicky/e-mallom) a vyiadat si
stav potitadiel jednotlivych zariadeni, Zmeny kontaktnych tdajov
Je ndjomca povinny bezodKkladne hlisit prenajimatelovi,

3.10. Predmet ndjmu uiivat vyluéne pre svoju Einnost anie je
oprévneny ho podas ndjmu poiiéat alebo dat da prendjmu tretej
osobe.

3,11, Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimatel intaluje predmet
ndjmu, proti strate, podkedeniu. Ndjomca zodpoveds za stratu,
znitenie, alebo pogkodenie prenajatého zarladenla. Néjomca
zodpovedd za polstenle zariadenia proti strate, podkodeniu alebo
znifeniu. Ak ndjomca zariadenie nepoistl a dojde k jeho strate
alebo neopravitelnému po3kodeniu, postupuje sa podta bodu 5.6.
3.12. Vpripade predéasného ukonfenia zmluvy doplatit
zostatkovl hodnotu softvérowyeh licencii, ak mu boli poskytnuté
v ramci tejto zmluvy.

3.13. Vyuiivat tlag, kopirovanie askenovanie len avyhradne
k zhotoveniu tlafovych rozmnoZenin dokumentov, stvisiacich
s Jeho podnikatelskou (prevddzkovou) &innostou, pouiivanych pre
jeho vlastni viitornti potrebu, okrem zhotovovania rozmnoienin
autorskych diel.

4. Fakturadné podmienky a reZim platenia

4.1. Ciastky podfa tejto zmluvy budi ndjomcovi fakturovand
najneskbr do 10. pracovného dia vmesiaci, vidy za
predchddzajice fakturaéné obdobie, sdohednutou splatnosfou




odo diia vystavenia, Diiom uskute¢nenia zdanitelného plnenia je
posledny defi predchidzajiceho fakturaéngho obdebia.Na uéely
fakturacie vystupov je rozhodujiici posledny zisteny koneény stav
potitadla vystupov na zariaden,

4.2, Pokial bude fakturaénym obdobim len jeho ¢ast, bude pautdl
Uctovany v zodpovedajlicej pomernej Easti.

4.3. K fakturovanym &astkam bude Gétovans sadzba DPH v platnej
vyske,

4.4. Neuhradenie fakturovanych &iastok v lehote splatnosti je
podstatnym poruSenim zmluvy a zaklada pravo prenajlimatela od
zmluvy odstdpit a povinnost ndjomcu vrdtit predmet ndjmu
a uhradit tiastky kalkulované podra bodu 5.6.

4.5. Ndjomca nie Je opravneny platby pozastavovat, znizoval &
zapofitavat. Prenajimatel ma pravo uréif, ktory splatny zdvizok
ndjomcu bude uhradeny z doilych platieb,

4.6. Pre pripad oneskorenia s (hradou platieb sa dojedndva (rok
zomefkania vo wyike 0,05 % difnej iastky za kaidy defi
oneskorenia.

4.7, Za sluibu aktivneho zistovania stavu potitadiel, ato
iv pripade nenahlasenia stavu potitadiel ndjomcom, prenajimatel
méie (Etoval redijny poplatok vo vySke 4,-EUR + DPH za
zariadenie.Za  spristupnenie systému automatického
monitorovania zarladent pre potreby ndjomcu, prenajimatel mé¥e
Uctovat reijny poplatok vo ke 1,70 EUR + DPH za zariadenie.
4.8. Prenajimatef je opravneny upravit vyiku zmluvnych cien bez
dohody zmluvnych stran z dévodu inflicie za podmienok dalej
uvedenych:

a) Infliciou sa rozumie medziroéna inflicia merand vzrastom
thrnného indexu spotrebitefskych cien tovarov a sluZleb, ktord
uddva kaidym kalenddrnym rokom Statisticky Grad SR za rok
predchddzajlicl, vyjadrend v percentéch,
b) Vidy od 1. aprlla kalenddrneho roka dalej do buddcnosti je
prenajimatel oprévneny upravif zmluvné ceny z dévodov Inflécie, a
to najviac o tatko percent, kolko percent predstavovala inflicia v
roku predchédzajlicom, ak tito v prechddzajlicom roku presiahla
2% alebo najviac o kumulativnu mieru inflicie (sti¢et roénych
inflicii zainajici rokom uzavretia zmluvy alebo rokem poslednej
Gpravy clen) ak kumulativna miera inflicie presiahla 3%.
c) Ceny upravené z dévodu inflicie sa povaiujii za zmiuvné.
d) Ozndmenie 0 zmene cien je vykondvané pisomne.

e) Obdobne je prenajimatel opravneny tie¥ zmenit cenu papiera v
pripade zmeny ceny komodity na trhu adekvitne podla zmeny
ceny komodity.

5. Trvanle zmluvy

5.1. Deba trvania zmluvy sa automaticky predliuje vidy o 12
mesfacov, ato aj opakovane, ai do desiahnutialimitného poctu
vystupov, poklal nie je pisomne jednou zo strdn v lehote 30 dni
pred uplynutim deby trvania, ozndmené druhej zmluvne] strane,
e nemd zdujem na predfzenl,
5.2, Zmluva mdie zaniknat:
3. uplynutim doby prendjmu, pokial bol v lehote ndjmu ozndmeny
nezdujem o automatické predfenie,
b, znitenim alebo neopravitetnym poskodenim zariadenia,
¢. dohadou zmluvnych strin.
5.3. Prenajimatel méie odstipif z dévodov podla tejto zmluvy
a dalej z dévodov:
a) pre opakované poruienie povinnosti druhej zmluvnej
strany,
b) wyhldsenie konkurzu alebo rozhodnutim o povolen!
iného spésobu riefenia vipadku vogi najomcovi alebo
prenajimatelovi,

¢} vstupom ndjomeu alebo prenajimatela do likvidécie.

5.4, Odstiipenie je GEinné ditom jeho pisomného doruéenia druhej
zmluvnej strane. Obe zmluvné strany sa dohodli, Ze tymto diiom
konéi platnost a Gtinnost tejto zmluvy.

5.5. Po ukonéenf doby prendjmu je ndjomca povinny predmet
prendjme  protokoldrne  vratit prenajimatelovi, v stave
zodpovedajlicom dojednanému spdsobu pouivania
s prihliadnutim k opotrebeniu,

5.6. Zmluvné strany sa dohodli, je ak pride k ukonéeniu zmluvy
podfa &liénku 4, bodu 4.4. aleboClanku 5 bodu 5.2b. a
5.3.vieobecnych podmienok, z dévodovna strane néjomcu, tak
ndjomca alebo pravny ndstupca ndjomeu zaplatl prenajimatefovi
{1} vetky aktudlne diZné Sastky a {if) zmluvnd pokutu, rovnajicu
sa celkove] zostdvajice] sume ndjomného (sttu zvyinych
pausdlov) od ukenéenia zmluvy do konca dohodnutej doby ndjmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy
nemd za ndsledok neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa
zavazuju nahradif takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak,
aby bola zachovand integrita tejto zmluvy a téel, za ktorym bola
uzatlvorend.

6.2. Zmluvné strany sa méZu dohodndf na indtaldcii a pouiivani
systému dialkovej diagnostiky amonitoringu, fo je systém,
pomocou ktorého sa dd automaticky monitoroval prevadzka
kanceldrskych  zariadeni {napr.  multifunkénych  zariadeni
atlaciarni), pripojenych k potitacovej sieti najomeu. Ucelom
indtalicie a poufivania takéhoto systému je zefeklivnenie
spoluprdce zmluvnych strdn, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpoftov stavu poéitadiel zhotovenych vystupov
adale] vzdialenym pristupom  prenajimatela k chybavym
hldseniam jednollivych  zariadeni, &  umosni presnejsie
diagnostikovat poruchu. Rozsah pouitia mége byt obmedzeny
konkrétnym modelom zarladenia.

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, e pri ndjomcom poskytovani
doddvok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatela je
minimélne mnoZstvo na jednu doddvku pre jedno zarladenie
10,000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, Ze v cene vystupu je zahrnutd | doddvka papiera, sa
nadspotreba papiera vytiftuje raz za trl mesiace a to ako ndsobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto obdobie,

7. Zévereéné ustanovenia

7.1Zmluwva o prendjme nadobda platnost diiom padpisu oboma
zmluvnymi stranamia Gginnost diiom uvedenym v zmluve.

7.2. Zmluva je vyhotovend v dvach rovnopisoch, z ktorych kaidd zo
zmluvnych strdn obdrif po jednom vyhotoveni.Pisomnd forma je
zachovand aj vtedy, ked si zmluvné strany navzdjom vymenia
zmluvu v elektronickej podobe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi oprdvnenych zastupcov obach zmluvnych strén,

7.3. Zmluva mbie byl menend Jedine formou &slovaného
pisomného dodatku, ktory sa stane neaddelitemou siéastou tejto
zmluvy.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, e pisomnost sa povaiuje za
dorugend 5. deii po jej preukdzatelnom odoslanf na adresu sidla
druhej zmluvne] strany. Pokial tento ded pripadne na sobotu,
nedefu, & Stitny sviatok, povaiuje sa za deit dorufenia prvy
nasledujtici pracovny des.

7.5. Obe zmluvné strany povaiujt informécie ziskané v stvislosti
s touto zmluvou za obchodné tajomstvo.




